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PROFIL 

RSUD H. HANAFIE MUARA BUNGO 

 
A. SEJARAH SINGKAT RUMAH SAKIT 

 
RSUD H. Hanafie Muara Bungo Mulai dibangun secara bertahap 

sejak tahun 1980 dengan biaya pemerintah pusat dan selesai pada 

tahun 1982, terletak diatas areal 5.5 Ha, dan mulai operasional 

November 1982 RS Kelas D dengan kapasitas mulanya dengan 50 

tempat tidur, berlokasi di ibu Kota Kabupaten Bungo yaitu Muara 

Bungo yang berjarak sekitar 300 km dari Kota Padang dan 258 km dari 

Kota Jambi yang dilewati oleh jalan lintas Sumatera. 

Pada tahun 1990 telah mempunyai tenaga dokter Spesialis dasar 

dan pada tahun 1993 RSUD H. Hanafie Muara Bungo naik jadi rumah 

sakit kelas C dengan jumlah 70 tempat tidur (ditetapkan dengan SK 

Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 195/Menkes/SK/II/1993 

tanggal 26 Februari 1993. 

Pada tahun 1998 dikembangkan lagi dengan beberapa fasilitas 

seperti menambah rawat inap, yaitu rawat inap vip/kelas utama untuk 

mengakomodasi masyarakat tingkat ekonomi menengah atas sehingga 

diharapkan terjadi subsidi silang, dan mengembangkan Instalasi 

Farmasi dengan apotik Annex dan kapasitas tempat tidur bertambah 

menjadi 100 tempat tidur. Pada 30 April 2001 diresmikan jadi Unit 

Swadana Daerah, tahun 2003 melaksanakan pelayanan SWADANA. 
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RSUD H. Hanafie Muara Bungo telah di tetapkan kelas Rumah Sakit 

menjadi Tipe B bedasarkan Surat keputusan Menteri Kesehatan 

Republik Indonesia Nomor : S-1504/Diskes-4.2/VII/2020 Tanggal 16 

Juli 2020. 

Pada Tahun 2021 RSUD H. Hanafie Muara Bungo sudah sangat 

berkembang dan layanan Poliklinik RSUD H. Hanafie Muara Bungo 

sudah menyediakan Pelayanan Instalasi Rawat Jalan adalah salah satu 

bentuk dari pelayanan kedokteran yang secara sederhana. Pelayanan 

kedokteran yang disediakan untuk pasien tidak dalam rawat inap 

(Hospitalization). Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 

Nomor : 66/Menkes/ll/1987 yang di maksud adalah pelayanan 

terhadap orang yang masuk rumah sakit, untuk keperluan observasi, 

diagnosa, pengobatan, rehabilitasi medik dan pelayanan kesehatan 

lainnya tanpa tinggal diruang rawat inap. 

Pada Tahun 2022 RSUD H. Hanafie Muara Bungo sudah membuka 

layanan Medical Check Up (MCU) di Poliklinik berada dilantai dasar dan 

Medical check Up itu sendiri bisa juga dimanfaatkan oleh dokter untuk 

merencanakan metode pengobatan yang tepat sesuai kesehatan pasien 

secara menyeluruh. 

Pada Tahun 2023 RSUD H. Hanafie Muara Bungo sudah 

terakreditasi bintang 5 dan Pelayanan di Poliklinik sudah sangat 

berkembang dan sudah lengkap Poliklinik Spesialis/Sub Spesialis, yaitu 

Poli Sub Spesialis Onkologi, Poli sub spesialis Ortopedi, Poli sub spesialis 

Obstetri dan Ginekologi, Poli Kebidanan & Kandungan, Poli Penyakit 

Dalam, Poli Bedah, Poli Anak Poli Penyakit Jantung, Poli Penyakit Paru, 

Poli Penyakit Mata, Poli Penyakit Kulit & Kelamin, Kecantikan, Poli 

Penyakit Syaraf, Poli Penyakit Jiwa, Poli Rehabilitasi Medik, Poli Konsul 

Gizi, Poli Penyakit Gigi, Poli Tumbang, Poli Umum dan RSUD H. Hanafie 

Muara Bungo sudah memiliki dokter sub spesialis Digestif. 

Fasilitas yang telah disediakan antara lain, ruang tunggu pasien 

yang nyaman, ruang tindakan praktek dokter sudah memiliki ruangan 
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masing-masing, ruang menyusui/pojok ASI, ruang pemeriksaan dokter 

spesialis, ruang tindakan, ruang observasi termasuk pasien day care, 

ruang penunjang medik yang tersedia seperti : treadmill, CT-Scan, 

Mamografi, elektrokardiografi (EKG), Elektroencephalografi (EEG), 

audiologi, spirometri, uroflowmetri, biometri dan akan hadir layanan 

Kateterisasi Jantung (Cathlab). 

Maka dengan kondisi saat ini, RSUD H. Hanafie Muara Bungo 

khususnya terkait dengan fasilitas atau alat pelayanan kesehatan yang 

sudah lengkap RSUD H. Hanafie Muara Bungo sudah bisa menerima 

pasien rujukan dari Kabupaten tetangga dan Rumah Sakit Tipe C dan 

D, Oleh karena itu tentunya diperlukan peningkatan prasarana dan 

Fasilitas dalam pengembangan supaya RSUD H. Hanafie Muara Bungo 

ke depannya agar pengunjung mendapatkan pelayanan yang lebih 

maksimal. 

Pada Tahun 2023 ini juga RSUD H. Hanafie Muara Bungo telah 

menjalankan Customize Program Aplikasi SIMRS Khanza, Program 

Modul Rekam Medis Elektronik (RME) Rawat Jalan dan saat ini 

sudah mulai menjalankan Modul Rekam Medis Elektronik (RME) Rawat 

Inap. RSUD H. Hanafie Muara Bungo yang merupakan satu-satunya 

Rumah Sakit milik pemerintah Kabupaten Bungo, terletak di kota Muara 

Bungo yang dilewati jalan lintas sumatera, melayani rujukan dari 18 

(delapan belas) puskesmas dalam Kabupaten Bungo dan Pukesmas- 

pukesmas dari Kabupaten lain disekitarnya. 

RSUD H. Hanafie Muara Bungo menjadi Rumah Sakit rujukan untuk 

Kabupaten tetangga seperti Sarolangun dengan jumlah penduduk ± 

302.994, Merangin dengan jumlah penduduk ± 357.577, Tebo dengan 

jumlah penduduk ± 359.906, dan Kabupaten Dhamasraya (Provinsi 
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Sumatera Barat) dengan jumlah penduduk ± 234.509, dan jumlah total 

penduduk Kabupaten tetangga ± 1.254.986 dan ditambah dengan total 

penduduk di Kabupaten Bungo sebanyak ± 374.337 penduduk, maka 

dengan kondisi saat ini, khususnya terkait dengan fasilitas atau alat 

pelayanan kesehatan yang masih terbatas di RSUD H. Hanafie Muara 

Bungo sehingga menyebabkan masih banyak pasien yang di rujuk 

keluar daerah, tentunya diperlukan peningkatan prasarana dalam 

pengembangan RSUD H. Hanafie Muara Bungo. 

Salah satunya adalah dengan meningkatan fasilitas alat kesehatan 

yang terdapat di RSUD H. Hanafie Muara Bungo, Peningkatan alat 

kesehatan tersebut juga disesuaikan dengan kebutuhan penambahan 

tenaga Dokter Spesialis dan Dokter Sub Spesialis yang ada di RSUD 

H.Hanafie Muara Bungo serta untuk mempersiapkan alat kesehatan yang 

akan menunjang bagi Dokter Spesialis dan Dokter Sub Spesialis yang 

saat ini masih dalam pendidikan yang diperkirakan akan selesai 

nantinya. 

RSUD H. Hanafie Muara Bungo Sudah 4 kali mengikuti Survey 

Akreditasi : 

1. Desember 2016 → Madya 
 

2. Agustus 2017 (remedial) → Utama 

3. November 2019 SNARS ed.1 → Utama 
 

4. November 2022 LAR DHP → Paripurna 

Pada tahun 2022 RSUD H. Hanafie Muara Bungo sudah mengikuti 

Akreditasi Standar Kemenkes dengan lembaga LAR DHP dan mendapat 
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Akreditasi “PARIPURNA” dengan Pimpinan Direktur dr. Edi Mustafa., 

M. Kes. 

Pada tahun 2023 RSUD H. Hanafie Muara Bungo melakukan 

Pengembangan Pelayanan antara lain : 

- Penambahan jumlah Dokter Sub Spesialis Bedah Digestif. 
 

- Penambahan Dokter Spesialis Neurologi, Dokter Spesialis Jantung, 

Dokter Spesialis Penyakit Dalam, Dokter Spesialis Jiwa, dan Dokter 

Spesialis Paru. 

- Diharapkan pasien dapat menggunakan hak dan kewajibannya 

dalam memilih dokter sesuai keinginana pasien tersebut. 

Pengembangan Saran dan Prasarana 

- Pengembangan Gedung RS Sesuai dengan denah MASTER PLAN 
 

- Pengadaan Alat Kesehatan dan non kesehatan 
 

- Penambahan Ruang Administrasi/Ruang SIMRS 

- Mengembangkan Ruang Rawat inap 

Pengembangan SDM dan Pelayanan 

- Pengembangan dan Rekrutmen SDM. 
 

- Pengembangan pelayanan Elektronik Rekam medik (E-RM). 

- Pendaftaran online/sistem pendaftaran online. 
 

- Penataan dan pemantapan pelayanan organisasi dan manajemen 

serta peningkatan kesejahteraan. 
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- Direncanakan Penambahan Jenis Pelayanan Sub Spesialis dan 

Spesialis serta Fasilitas Alat Kesehatan. 

- Telah menjadi pusat Rujukan Jambi Wilayah Barat dari RS Kelas D 

dan Kelas C pada 5 Kabupaten Kota dan Puskesmas serta Fasilitas 

pelayanan Kesehatan lainya sesuai dengan surat Keputusan 

Gubernur Jambi Nomor 71 tahun 2013. 

- Adanya peningkatan mutu, Kompentensi dan Pelayanan Kesehatan 

Spesialistik terhadap masyarakat melalui pelatihan- pelatiahan dan 

pendidikan. 

Gambaran umum Kabupaten Bungo dengan luas wilayah 7.100 km² 

terletak antara 140-145° LS dan antara 37–102° BT batas–batas antara 

lain : 

1. Sebelah Utara dengan Kabupaten Dhamasraya Provinsi Sumatera 

Barat 

2. Sebelah Timur dengan Kabupaten Tebo Provinsi Jambi 

3. Sebelah Selatan dengan Kabupaten Merangin Provinsi Jambi 

4. Sebelah Barat dengan Kabupaten Kerinci Provinsi Jambi 

Luas lahan 55.000 M2 dan Luas Bangunan 8.635 M2 

B. V I S I 

Menjadi Rumah Sakit Terbaik di Provinsi Jambi 

 
C. M I S I 

Untuk mencapai visi diatas maka RSUD H. Hanafie Muara Bungo 

mempunyai MISI sebagai berikut : 

a) Menyelelenggarakan Pelayanan Kesehatan Berkualitas dan 

Paripurna untuk seluruh lapisan Masyarakat. 

b) Menyelenggarakan Tata Kelola dan Manajemen Keuangan RSUD H. 

HANAFIE Muara Bungo. 
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D. M O T T O 

5 ST : 
- Sapa 
- Salam 
- Senyum 
- Sopan 
- Santun; dan 
- Tanggap 

E. DATA UMUM 
 

JENIS KETERANGAN 

Nama RS RSUD H. Hanafie 

Kelas RS Kelas B 

Status RS Pemerintahan Kabupaten Bungo 

Direktur RS dr. Edi Mustafa., M. Kes 

Alamat RS Jln. Teuku Umar No. 88, Muara Bungo 

Telp/Facs (0747) 21314/(0747) 21315 

email rsud_hanafie@yahoo.com 

Wabsite http.www.rsudhanafie.com 

Akreditasi Paripurna 

 
F. FASILITAS TEMPAT TIDUR 

 

NO RUANGAN JUMLAH 

1. Ruang Penyakit Dalam 39 
2. Ruang Bedah 31 
3. Ruang Kebidanan 23 
4. Ruang Anak 18 
5. Ruang Mata 5 
6. Ruang Paru 9 
7. Ruang THT 4 
8. Rawat Inap Kelas 1 20 
9. VIP Bougenvile 10 

10. ICU 6 
11. ICU COVID 19 6 
12. ICCU 5 

mailto:rsud_hanafie@yahoo.com
http://www.rsudhanafie.com/
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13. NICU 7 
14. Isolasi Khusus 35 
15. Isolasi Anak 1 
16. Isolasi kebidanan 1 
17. Isolasi TBC 2 

 Jumlah 219 TT 

 
G. FASILITAS SARANA RS 

Prasarana Air : PDAM, Sumur Bor. 

Kebutuhan Air : Cukup 

Tenaga Listrik PLN : 250.KVA 

Tenaga Listrik Diesel : 350 KVA + 550 KVA 

Tenaga UPS : 2 Unit 

Kebutuhan Tenaga Listrik : Cukup 

Pengolahan Limbah Padat : Tidak Ada 

Pengolahan Limbah Cair : Ada (Water Treatment, IPAL) 
 

 
H. SARANA FASILITAS PELAYANAN 

Pelayanan yang diberikan oleh RSUD H. Hanafie Muara Bungo 

adalah sebagai berikut : 

1. Pelayanan Rawat Jalan 

Pelayanan rawat jalan ini terdiri dari : 

o Poliklinik Bedah Digestive 

o Poliklinik Bedah Onkologi 

o Poliklinik Bedah Umum 

o Poliklinik Penyakit Dalam 

o Poliklinik Anak 

o Poliklinik Kebidanan dan Kandungan 

o Poliklinik Bedah Tulang 

o Poliklinik Mata 

o Poliklinik THT 

o Poliklinik Gigi dan Mulut 

o Poliklinik Penyakit Paru 
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o Poliklinik Jantung 

o Poliklinik Penyakit Syaraf 

o Poliklinik Kulit dan Kelamin 

o Poliklinik Jiwa 

o Poliklinik Rehabilitasi Medik 

o Poliklinik Umum 

o Polikilinik Konsultasi Pisikologi Klinis 

o Poliklinik Konsultasi Gizi 

 
2. Pelayanan Rawat Inap 

Masing-masing telah mempunyai gedung perawatan sendiri seperti : 

o Rawat Inap Bedah 

o Rawat Inap Penyakit Dalam 

o Rawat Inap Kebidanan dan Kandungan 

o Rawat Inap Anak 

o Rawat Inap Syaraf 

o Rawat Inap Paviliun dan Super VIP 

o Rawat Inap THT, Mata, Paru 

o Rawat Inap Intensif 

- ICCU 

- ICU 

- NICU 

- PICU 
 
 

3. Pelayanan Penunjang 

o Pelayanan Radiologi. 

o Pelayanan Laboratorium. 

o Pelayanan Farmasi. 

o Pelayanan Fisioterapi. 

o Pelayanan Bank Darah 

o Pelayanan Patalogi Anatomi 

o Pelayanan EKG 

o Pelayanan EEG 
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o Pelayanan ECHO 

o Pelayanan Treadmill 

o Pelayanan CT Scan 128 Slide 

 
4. Pelayanan Gawat Darurat 

o Perawatan Pemulihan. 

o Perawatan Observasi. 

o Kamar Operasi Darurat (OKE) 

o Kamar tindakan / trauma 

 
5. Pelayanan Kamar Bersalin 

Mempunyai gedung sendiri dengan kapasitas 3 (tiga) tempat tidur 

untuk partus normal dan 2 (dua) meja Gynekolog, Ruang observasi 2 

Tempat tidur, dan kamar operasi/tindakan operatif (OK), Ruang 

Inpartu 2 Tempat tidur, Ruang USG 2 Tempat tidur, Ruang Post 

Partum 3 Tempat tidur, Ruang Observasi Bayi 2 Unit Inkubator, Ruang 

Intensif 1 Tempat Tidur. 

 
6. Pelayanan Rawat Inap Kebidanan 

Mempunyai Gedung sendiri dengan kapasitas 5 Tempat tiduru untuk 

Kelas I, 4 Tempat tidur untuk Kelas II, 8 Tempat tidur untuk Kelas III, 

Ruang Pojok ASI, Ruang Isolasi 1 Tempat Tidur. 

 
7. Pelayanan Kamar Operasi 

Semua kegiatan untuk tindakan operatif dipusatkan disini, termasuk 

tindakan Operatif Cito/segera, dan direncanakan pada tahun 2013 

sudah terealisasi dan sudah berjalan sesuai harapan pada tahun 

2020 hingga saat ini jenis tindakan Operasi sudah dipisahkan 

kegiatan operasi elektif dilaksanakan pada gedung kamar operasi dan 

kegiatan operasi segera (Cito) dilaksanakan di Ruang Operasi Instalasi 

Gawat Darurat. Dan Kegiatan Operasi Melahirkan dilakukan di 

Ruang PONEK. 
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8. Pelayanan Ambulance 

Memiliki 5 unit ambulance. Menerima panggilan masyarakat yang 

membutuhkan Ambulance Care. 

 
9. Pelayanan Forensik & Kamar Jenazah 

- Pelayanan penyimpanan jenazah 

- Pelayanan Visum 

- Pelayanan pemberian formalin 

 
10. Pelayanan Medik Sub spesialis : 

- Pelayanan Subspesialis Bedah Onkologi 

- Pelayanan Subspesialis Bedah Digestive 

- Pelayanan Subsepesialis Bedah Ortopedi 

- Pelayanan Subspesialis Obstetri dan Ginekologi 

 
11. Pelayanan Penunjang Klinik terdiri dari : 

- Pelayanan Instalasi Gizi 

 
12. Pelayanan Penunjang Non Klinik terdiri dari : 

- Pelayanan Ambulance 

- Pelayanan Mobil Jenazah 

- Pelayanan IPSRS 

- Pelayanan Laundry 

- Pelayanan Pemulasaraan Jenazah 

- Pelayanan IPAL 

- Pelayanan SIMRS 

- Pelayanan CSSD 
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13. Pelayanan Lainnya 

- Pelayanan Administrasi dengan penerapan Billing system 

- Pelayanan dengan Aplikasi SIMRS Khanza 

- Pelayanan Elektronik Rekam Medik (E-RM) 

 
I. Produk Unggulan Yang telah ada di RSUH H. Hanafie Muara Bungo 

- Pelayana IGD Terpadu 

- Pelayanan CT SCAN 

- Pelayanan PONEK 

- Pelayanan Hemodialisa 

- Pelayanan Jantung 

- Pelayanan Kemoterapi 
 
 

J.  GAMBARAN KETENAGAAN RS 

RSUD H. Hanafie Muara Bungo dipimpin oleh seorang Direktur yang 

mempunyai tugas memimpin, menyusun kebijaksanaan, mengkoordinasikan 

dan mengawasi serta berkewajiban memberikan petunjuk, bimbingan. Data 

pegawai berdasarkan status kepegawaiannya sesuai dengan tabel 1 berikut: 

Tabel. 1 

Data Pegawai Berdasarkan Status Kepegawaian 
 

NO STATUS KEPEGAWAIAN JUMLAH KET 

1 Pegawai Negri Sipil (PNS) 264 - 

2 Pegawai BLUD 387 - 

TOTAL 651 - 

 
Tabel. 2 

Data PNS dan Non PNS Berdasarkan Jenis Tenaga 
 

NO STATUS KEPEGAWAIAN JUMLAH KET 

1 dr. Sub Spesialis 4 - 

2 dr. Spesialis 40 - 
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3 dr. Umum & Gigi 28 - 

4 Tenaga Medis 340 - 
 

 

5 
 

  

Tenaga Non Medis 
 

  

86 
 

 

- 

6 Umum dan Administrasi 153 - 

TOTAL 651 - 

Berdasarkan Data Pegawai RSUD H. Hanafie Muara Bungo Per 

Februari Tahun 2024 berjumlah 651 orang yang terdiri dari PNS 

berjumlah 261 Orang, Pegawai BLUD berjumlah 387 Orang dan 

Dokter Tamu berjumlah 2 Orang serta 1 Orang masih berstatus 

Perintah Tugas. 

 
K. LAYANAN UNGGULAN YANG ADA DI RSUD H. HANAFIE MUARA 

BUNGO 

a. Pelayana IGD Terpadu 

b. Pelayanan CT SCAN 

c. Pelayanan PONEK 

d. Pelayanan Hemodialisa 

e. Pelayanan Jantung 

f. Pelayanan Kemoterapi 
 
 

L. PROSEDUR & ALUR INSTALASI RAWAT JALAN RSUD H. HANAFIE 

MUARA BUNGO 

1. Pasien datang mendaftarkan diri di loket pendaftaran 

2. Bagi peserta asuransi atau perusahaan pelanggan dan BPJS yang 

bekerjasama dengan RS, mohon pada saat pendaftaran 

menunjukkan kartu asuransi atau surat rujukan /jaminan kepada 

petugas. 

3. Ruang Periksa Dokter 

4. Apotik, bila pasien pulang 

5. Kalau perlu, periksa Penunjang Medik (Laboratorium, Radiologi, dll) 
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6. Rawat Inap 

Instalasi Rawat Jalan merupakan fasilitas yang efisien, di mana 

pasien mendapatkan perawatan medis terbaik dan pulang ke rumah 

pada hari yang sama. Mulai dari pendaftaran, persiapan bedah, hingga 

proses pemulihan dan saat pulang dari rumah sakit, semuanya 

dilaksanakan di tempat yang sama, sehingga pasien tidak perlu dirawat 

inap di rumah sakit, yang akan menghemat biaya. Dan sekarang juga 

sudah memudahkan pasien untuk pendaftaran online dan mengetahui 

jadwal dokter melalui media informasi yang ada di rumah sakit. 

Perawatan dan keselamatan pasien merupakan fokus utama di 

Instalasi Rawat Jalan Rumah Sakit RSUD H. Hanafie Muara Bungo. 

Kami juga secara teratur melakukan pengujian ketat terhadap jumlah 

bakteri, partikel dan laju pertukaran udara untuk mewujudkan 

lingkungan yang aman dan kondusif bagi para pasien kami. 

Sumber daya yang dimiliki dan Standar Pelayanan Minimal yang 

telah dijalankan, diharapkan RSUD H. Hanafie Muara Bungo mampu 

mewujudkan Visi dan Misi Rumah Sakit sesuai Target yang 

direncanakan pada Rencana Strategis RS. Keberhasilan pembangunan 

pelayanan kesehatan di RSUD H. Hanafie Muara Bungo. 

Sehubungan dengan RSUD H. Hanafie Muara Bungo menjadi rumah 

sakit rujukan wilayah barat, besar harapan kami ada penambahan 

pelayanan unggulan pemeriksaan Magnetic Resonance Imaging (MRI) 

yaitu pemeriksaan ini dilakukan untuk mendapatkan hasil gambar organ, 

tulang, dan jaringan di dalam tubuh secara rinci dan mendalam. 

Pemeriksaan ini dilakukan sebagai alat bantu diagnosis untuk dokter. 

 

 


